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WYROBY Z BETONU ARCHITEKTONICZNEGO
CHARAKTERYSTYKA, ZASADY UZYTKOWANIA

WARUNKI GWARANCII

- Beton architektoniczny jest materiatem, na powierzchni, ktérego wystepuja pustki i wzery, roztozone w sposdb
nieregularny o réznej intensywnosci i ilosci. Na powierzchni wyrobdw z betonu architektonicznego mogga by¢ réwniez
widoczne wtdkna uzywane w procesie produkcji- nie jest to wada produktu.

- Cecha charakterystyczng betonu architektonicznego sg przebarwienia, przesmuzenia, rozbieznosci kolorystyczne.
Zmienna kolorystyka poszczegdlnych wyrobéw wynika ze zmiennosci sktadnikéw naturalnych uzywanych do produkcji.
Dodatkowo po zamocowaniu elementu moze nastgpi¢ zmiana tonacji kolorystycznej pod wptywem wysychania.

- Beton architektoniczny posiada niskg nasigkliwos¢, ale produkt nieimpregnowany pod wptywem kontaktu z wodg i
innymi ptynami moze absorbowa¢ wode doprowadzajgc do czasowej lub statej zmiany kolorystyki. Blaty, umywalki,
ptyty ogrodowe, siedziska i donice sg impregnowane w trakcie produkcji, ale pomimo impregnacji moga wystgpic
miejscowe zmiany koloru pod wptywem wody, ktére zanikajg wysychajac.

- Nalezy pamietac, ze wyroby z betonu architektonicznego tak jak beton przemystowy podlegajg wptywom warunkéw
atmosferycznych — wilgotnosci, temperatury, nastonecznienia — moga wystepowaé dodatkowe przebarwienia, zmiany
koloréow ( utlenienie) i zmiany geometrii.

- Prefabrykaty z betonu architektonicznego sg wykonywane recznie, dlatego moga odbiega¢ wymiarami i
prostoliniowoscig i wygieciem od rzeczywistych wymiaréw zamawianych elementéw. Odstepstwa wymiarowe w
granicach norm sg wynikiem proceséw technologicznych , nie sg traktowane jako usterka i nie podlegtg gwarancji.

- Prefabrykaty betonowe po dostarczeniu na miejsce nalezy rozpakowac i utozy¢ w docelowym miejscu. Przez pierwsze
dni blaty dostosowujg sie do warunkéw wilgotnosciowych pomieszczenia i mogg zmienia¢ delikatnie kolor i
prostoliniowos¢.
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ZASADY UZYTKOWANIA
Ogodlne:

- Beton architektoniczny jest trwatym materiatem, nalezy jednak przestrzegaé prostych wskazéwek; nie nalezy uzywac
agresywnych srodkéw czyszczacych (np. domestos ) lub innych srodkéw chemicznych wchodzacych w reakcje z
betonem lub impregnatem.

- Czyszczenie wyrobdéw z betonu architektonicznego impregnowanych polega na przemywaniu go ptynnym
detergentem oraz cieptg wodg, a nastepnie przetarciu powierzchni suchg miekka tkaning. Czynnosci te wykonywane
regularnie powinny by¢ wystarczajace dla utrzymania wyrobu w czystosci. Silne zabrudzenia spowodowane gorgcym
ttuszczem, sokiem z cytryny, kawa, herbatg, sokami itp. powinny by¢ usuwane natychmiast.

Dodatkowe dla blatow:

- Blaty sg odporne na wysokie temperatury jednakze nie zaleca sie umieszczania na nich gorgcych rondli i patelni —
poniewaz dtugotrwaty kontakt z nimi powodowac uszkodzenie warstwy impregnatu.

- Podczas normalnego uzytkowania blat nie powinien zosta¢ uszkodzony, jednak w przypadku silnego uderzenia moze
powstac odprysk lub zarysowanie powierzchni. Zalecamy stosowanie desek do krojenia zywnosci

- Nie nalezy cigc ani sieka¢ zywnosci bezposrednio na zadnym elemencie blatu.
Dodatkowe dla donic:

- Donice sg odporne na dziatanie zréznicowanych warunkéw atmosferycznych. Donice z przeznaczeniem na zewnatrz
muszg posiadaé drozny otwdr odwadniajacy przez caty okres uzytkowania. Niedroznos¢ otworu w temperaturach
ujemnych moze doprowadzi¢ do zniszczenia elementu, powstania rys i peknie¢, z powodu zmiany objetosci
zamarznietej wody. W celu zapewnienia droznosci otworu odptywowego, na dnie donicy nalezy zastosowac¢ warstwe
drenazowg najlepiej z ogrodowego keramzytu (grubos¢ warstwy nalezy dostosowaé od wielkosci donicy). Pomiedzy
warstwa drenazowag a ziemig nalezy zastosowacd przepuszczalng geowtdknine, ktéra uniemozliwi zapychanie sie
warstwy drenazowej oraz otworu.

- Wielkos$¢ donicy nalezy dostosowac do wielkosci bryty korzeniowej rosliny. Nie nalezy obsadza¢ donic roslinami
charakteryzujgcymi sie duzym rozrostem korzeni. Przy wyborze wielkosci donicy nalezy uwzglednic¢ rozrost roslin
wraz z uptywem czasu. Drzewka powinny miec zabezpieczong bryte korzeniowg (siatka metalowa)

Dodatkowe dla ptyt ogrodowych:

- Nie zaleca sie ods$niezania ptyt przy uzyciu ostrych narzedzi (topata do odsniezania). Stopnice najlepiej odmiatac
miotty. W okresie zimowym nie stosowac sSrodkéw chemicznych do odmrazania ani soli.
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Okres gwarancji : prefabrykaty z betonu architektonicznego objete sg 24-miesieczng gwarancjg z wyjgtkiem
donic — monolitéw gdzie gwarancja wynosi 12 miesiecy
Gwarancja jakosci udzielona jest na produkty zgodnie z kartg charakterystyki oraz cechami okreslonymi w
zasadach uzytkowania.
Nabywca winien zgtosi¢ reklamacje do 7 (stownie: siedmiu) dni od stwierdzenia wad produktow.
Reklamacje dotyczacg wad produktu nalezy sktada¢ u Dostawcy w formie pisemnej wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi ujawnienie wad produktow (np. zdjeciami), lub udostepni¢ mozliwos¢ obejrzenia
produktéw pracownikom Producenta.
Reklamacja rozpatrywana bedzie w przeciggu 14 dni roboczych od momentu jej zgtoszenia po przedstawieniu
przez Nabywce dowodu zakupu z datg sprzedazy.
Ze wzgledu na surowy materiat (beton architektoniczny) z jakiego wykonane zostaty prefabrykaty betonowe,
do wad produktéw, a tym samym podstaw do zgtaszania roszczen gwarancyjnych nie zalicza sie:

a. roznic w kolorze, przebarwien i przesmuzen charakterystycznych dla betonu architektonicznego

b. rdéznic w wymiarach mieszczacych sie w granicach normy:

i. Dopuszczalne rdznice rozmiardw dla donic moga wahac sie do = 15mm, wybrzuszen/

grubosci Scianek w granicach £ 5mm na 1m

ii. Dopuszczalne réznice wymiardw dla ptyt betonowych zgodnie z kartg techniczng
ilosci , rozmieszczenia, ani wielkosci poréow (wzeréw)
wystepujacych w niewielkiej ilosci porow na ptytach o fakturze gtadkiej
pojawienia sie miejscowych, punktowych przebarwien, przeplamien , wykwitdw wegalnowych
palm, zabrudzen powstatych w trakcie uzytkowania od np. $lady z otar¢ po oponach z roweru,
namalowane grafitti itp. Lub niewtasciwe] pielegnacji z zastosowanym srodkéw zrgcych

g. mikrorys i pekniec, ktore nie wptywajg na cechy uzytkowe produktu, a majg tylko charakter wizualny

h. peknie¢ powstatych w wyniku niedroznosci otworéw drenazowych
Gwarancja nie obejmuje réwniez wadliwosci produktéw spowodowanych:

a. nieprawidtowym montazem i uzytkowaniem produktéw
zastosowaniem nieodpowiednich srodkéw czyszczacych
zastosowaniem produktow niezgodnie z ich przeznaczeniem
wszelkimi uszkodzeniami mechanicznymi
nieprawidtowym przechowywaniem (np. sztaplowaniem)
ingerencjg w produkty przez Nabywce lub osoby trzecie (np. ich malowanie, szlifowanie , nawiercanie
itp.)
Nabywca zobowigzany jest do skontrolowania jakosci produktéw przed ich odbiorem.
Nabywca zobowigzany jest do skontrolowania jakoSci wyrobéw przed przystgpieniem do montazu. Gwarancja
nie obejmuje zainstalowanych ptyt/ blatéw, elementéw docietych lub w jakikolwiek sposdb trwale
dopasowanych do potrzeb Klienta.
Uprawnienia gwarancyjne wygasajg takze w przypadku niestosowania sie do zalecen Producenta lub
nieprawidtowego eksploatowania produktow.
W przypadku uznania reklamacji Producent zobowigzuje sie do wydania Nabywcy produktow wolnych od
wad w terminie nie dtuzszym niz 90 dni od daty uwzglednienia reklamacji. Wybdr sposobu usniecia wad
produktow pozostaje po stronie Producenta.
W przypadku nieuzasadnionych zgtoszen reklamacyjnych Nabywca, ponosi wszelkie koszty zwigzane z
wykonanymi czynnosSciami.
Warunki gwarancji okreslone w niniejszym dokumencie wyczerpujg wszelkie uprawnienia Nabywecy i
obowigzki Producenta wynikajgce z gwarancji jakosci produktu.
Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Nabywcy wynikajgcych z niezgodnosci
towaru z umowa.
Warunki gwarancji sg zgodne z obowigzujgcymi przepisami polskiego prawa — Kodeks Cywilny oraz Ustawa z
dnia 27.07.2020 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej, z zastrzezeniem powyzszych
punktow.
Ochrona gwarancyjna obejmuje teren Rzeczypospolitej Polskie, wyczerpujg wszelkie uprawnienia Nabywcy i
obowigzki Producenta wynikajgce z gwarancji jakosci produktu
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